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8 1 Geltungsbereich der Allgemeinen Geschéftsbedingungen, Vertragsschluss
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Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend AGB genannt) gelten fur alle Auftréage
bzw. Vertrdge zwischen Pictorama, Hochbild- und Panoramafotografie, Virtuelle Rundgange, Seminarweg 4,
23795 Bad Segeberg (nachfolgend Auftragnehmer bzw. AN genannt) und unseren Kunden (nachfolgend
Auftraggeber bzw. AG genannt). Sie gelten als vereinbart ab Vertragsschluss.

Ein Vertrag kommt durch schriftichen Auftrag oder Auftrag per Email des AG auf der Grundlage eines
schriftichen Angebotes des AN zustande. Bei Auftragserteilung ohne vorheriges Angebot kommt ein Vertrag
dann zustande, wenn der AN den Auftrag schriftlich oder per Email bestatigt und der AG dies schriftlich oder per
Email annimmt.

Abweichende Geschéftsbedingungen des AG erkennt der AN nicht an, es sei denn, er hétte ausdricklich
schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.

§ 2 Angebote, Preise
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Allgemeine Preisangaben und Angebote des AN in Prospekten, Anzeigen, Internet u.a. sind freibleibend und
unverbindlich.

Der AN halt sich an die in seinem Auftragsangebot bzw. —bestatigung gegeniiber dem AG genannten Preise 30
Tage ab deren Datum gebunden, wenn nichts anderes schriftlich vereinbart wird.

Die Preise verstehen sich fur die Lieferung ab Geschéftssitz Bad Segeberg nebst sonstiger in Auftragsangebot
bzw. —bestatigung ndher bezeichneter Kosten zzgl. Umsatzsteuer (USt.). Fahrtkosten werden ab dem 31.
Entfernungskilometer zzgl. USt. berechnet. Werden ein fix vereinbarter Aufnahmetermin durch den AG vor Ort
abgesagt, tragt dieser die Fahrtkosten ab dem 1. Entfernungskilometer sowie die Stundenséatze des
Aufnahmeteams zzgl. USt.

§ 3 Auftragsausfihrung, Rechte und Pflichten
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Der AN ist berechtigt, die Auftrage ganz oder teilweise durch Dritte ausfiihren zu lassen.

Der AG hat genaue Angaben zur Adresse und Lage des aufzunehmenden Objektes zu machen. Fehlfahrten
aufgrund fehlerhafter Angaben gehen zu seinen Lasten und auf seine Kosten.

Hat der AG fur die Durchfihrung des Auftrags weitere Angaben zu machen, insbesondere Daten zu liefern, trégt
er die Verantwortung fur deren Vollstéandigkeit und Richtigkeit. Den AN trifft insoweit keine Priifungspflicht.

§ 4 Liefer- und Leistungszeit, Verzug, Gefahrenubergang
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Die Vereinbarung von Leistungs- und Lieferterminen bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

Die Einhaltung der Leistungs- und Lieferpflicht des AN setzt die rechtzeitige und ordnungsgemafe Erfullung der
Verpflichtungen des AG (z.B. im Sinne von § 3 Absatz (2)) voraus.

Leistungs- und Lieferverzug aus hoherer Gewalt oder Ereignissen, die dem AN die termingerechte Leistung bzw.
Lieferung nicht nur voribergehend wesentlich erschweren oder unmdglich machen (z.B. schlechte Witterung fur
AuRenaufnahmen, Streiks, behdrdliche Anordnungen) hat er nicht zu vertreten. Sie berechtigen den AN, die
Leistung bzw. Lieferung um die Dauer der Behinderung hinauszuschieben, und den AG, entsprechend den
gesetzlichen Bestimmungen vom Vertrag zurlickzutreten, nachdem er zuvor dem AN erfolglos eine Nachfrist
von 14 Tagen gesetzt hat. Sind vereinbarte Fixtermine aus diesen Griinden nicht einhaltbar und kénnen auch
nicht nachgeholt werden (z.B. Veranstaltungstermine), kénnen beide Vertragspartner sofort vom Vertrag
zurlicktreten.

Erfullungsort ist der Geschéftsitz des AN, Bad Segeberg.

Der AN liefert soweit maglich online. Ansonsten erfolgt die Lieferung per Post oder per Ubergabe an die mit dem
Transport beauftragte Person/Firma oder an den AG (bei Selbstabholung).

Die Gefahr der zufélligen Verschlechterung oder des zufélligen Untergangs geht auf den AG Uber, sobald die
Ware zwecks Versendung die Geschéaftsraume des AN verlassen hat oder an die mit dem Transport beauftragte
Person oder den AG selbst Uibergeben worden ist.

§ 5 Zahlungsbedingungen, Annahmeverzug
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Die Rechnungsstellung erfolgt mit Lieferung der beauftragten Leistungen. Der AN kann eine angemessene
Vorauszahlung verlangen.

Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, ist die Rechnung innerhalb von 14 Tagen nach Zugang féllig
und ohne Abzug zahlbar.

Der AG ist zur Minderung nur berechtigt, wenn die von ihm geltend gemachten Mé&ngelanspriiche unstrittig oder
rechtskraftig festgestellt sind. Dasselbe gilt bei Aufrechnung oder Ausiibung des Zuriickbehaltungsrechtes, wenn
die Gegenanspriiche nicht aus demselben Vertragsverhaltnis resultieren.

Nimmt der AG die beauftragte Lieferung/Leistung nicht ab, kann der AN wahlweise auf Abnahme bestehen oder
50 % des Auftragswertes, jedoch mindestens € 100.- als Schadensersatz verlangen. Der Nachweis, dass ein
geringerer Schaden entstanden ist, obliegt dem AG.
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§ 6 Gewabhrleistung
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Der AG hat die zur Korrektur Gbermittelten Vor- und Zwischenlieferungen hinsichtlich Bild und Text zu
Uberprifen. Mit der Freigabeerklarung zur Weiterbearbeitung bzw. Fertigstellung ist die von ihm getroffene
Entscheidung fur ihn verbindlich. Auch geht die Gefahr etwaiger Mangel auf ihn uber. Dies ist nicht der Fall,
wenn diese erst in der sich anschlielenden Bearbeitung durch den AN entstehen.

Der AG hat zu prifen, ob die Leistung/Lieferung vertragsgeman ist. Offensichtliche Mangel sind innerhalb von 8
Tagen ab Erhalt der Leistung/Lieferung schriftlich anzuzeigen.

Die Qualitat von AuRenaufnahmen ist stark vom Wetter abhangig.

Bei farbigen Reproduktionen in allen Herstellungsverfahren kdnnen geringfligige Abweichungen vom Original
nicht beanstandet werden. Das Gleiche gilt fiir technisch bedingte Abweichungen des Endproduktes von
sonstigen Vorlagen (z.B. von Probedrucks).

Werden an der Lieferung/Leistung Veradnderungen durch den AG oder auf seine Veranlassung durch Dritte
vorgenommen, haftet der AN nicht. Dies gilt nicht, wenn der AG nachweisen kann, dass die Verdnderungen fir
Méngel oder Schaden nicht urséchlich sind.

Hat der AN einen Mangel zu vertreten, stehen dem AG die gesetzlichen Mangelrechte zu. Mangel eines Teils
der Lieferung berechtigen nicht zur Beanstandung der Gesamtheit, es sei denn, dass eine Teillieferung fir den
AG ohne Interesse ist.

§ 7 Haftung
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Fur Personenschaden haftet der AN unbeschrankt. Das gleiche gilt fir sonstige Schaden, die dem AG infolge
einer vorsatzlich oder grob fahrlassig verubten Pflichtverletzung des AN entstanden sind. Fir vertragstypische
Schaden, die dem AG durch wesentliche Vertragspflichtverletzung des AN entstanden sind, haftet der AN auch
dann, wenn ihm nur leichte Fahrlassigkeit zur Last fallt. Im Ubrigen haftet der AN nicht fur leichte Fahrlassigkeit.
Eine wesentliche Vertragspflicht im vorgenannten Sinne ist eine solche, deren Erfilllung die ordnungsgemaile
Durchfiihrung des Vertrags erméglicht und auf deren Einhaltung der AG regelmaRig vertraut und vertrauen darf.
Soweit die Haftung des AN nach Absatz (1) ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fur seine
Arbeitnehmer, Vertreter und Erfillungsgehilfen. Dariiber hinaus gelten Ausschluss und Beschrankung fir
Schadensersatzanspriiche jeder Art.

8 8 Schutzrechte Dritter
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Der AG sichert zu, dass er berechtigt ist, die beauftragten Leistungen, insbesondere Aufnahmen durch den AN
durchfuhren zu lassen und diesem im Rahmen des Auftrags Daten und Texte zur Verfiigung zu stellen. Wenn
hierbei Urheberrechte, gewerbliche Schutzrechte oder andere Rechte Dritter bestehen, obliegt dem AG die
Einholung der bendétigten Rechte und Lizenzen im Sinne des Auftragsziels. Inshesondere hat er das
Einversténdnis der abgebildeten Personen einzuholen.

Sofern Dritte gegeniiber dem AN Rechtsverletzungen geltend machen, wird er den AG hierlber unverziglich
informieren. Bis zur Klarung der Angelegenheit durch diesen ist der AN berechtigt, die weitere
Auftragsausfuhrung auszusetzen. Falls die Angelegenheit nicht geklart werden kann, kann der AN nach
angemessener Fristsetzung vom Vertrag zuriicktreten und Ersatz der bis dahin gemachten Aufwendungen
beanspruchen.

Der AG stellt den AN von jeglicher Haftung frei, wenn die Leistung bzw. Lieferung durch den AN die Rechte
Dritter verletzt. Dies gilt nicht, wenn auf Seiten des AN Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

§ 9 Urheber- und Nutzungsrechte
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Der AN ist Urheber im Sinne des Urheberrechtes an allen gelieferten Leistungen (Hochbildern, Panoramen,
virtuellen Rundgénge) inklusive zugrunde liegender Konzepte. Mit vollstdndigem Erhalt des vereinbarten
Honorars rdumt er dem AG ein ausschlie3liches Nutzungsrecht im Rahmen des jeweiligen Auftrags ein. lhm
selbst bleibt die Nutzung vorbehalten. Der AG kann das Nutzungsrecht auf Dritte Ubertragen oder Dritten
Nutzungsrechte einrdumen, sofern der AN schriftlich zugestimmt hat.

Jede Nutzung einschlieRlich der Ubertragung ist nur gestattet unter der Voraussetzung der lesbaren Anbringung
des vom AN vorgegebenen Urhebervermerks (© www.pictorama.de) am oder im Bild.

Der AG hat fur jede Art der Verédnderung des vom AN gelieferten Bild- bzw. Datenmaterials (z.B. fur Bearbeitung,
Komposing, Erstellung eines neuen Werkes im Sinne des Urheberrechtes) die schriftliche Zustimmung des AN
einzuholen.

Bei jeder unberechtigten, ohne Zustimmung des Auftragnehmers erfolgten Nutzung sowie bei unterlassenem,
unvollstdandigem, falschem oder falsch platzietem  Urhebervermerk behédlt sich der AN
Schadensersatzanspriiche vor.

§ 10 Sonstiges

@)
@

®)

Nebenabreden zum Vertrag oder zu diesen AGB bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

Die Rechtsunwirksamkeit einer Bestimmung des Vertrags oder dieser AGB berihrt die Rechtswirksamkeit der
anderen Bestimmungen nicht. Die Vertragsparteien verpflichten sich, eine unwirksame Bestimmung durch eine
wirksame Regelung zu ersetzten, die ihr im wirtschaftlichen Ergebnis am néchsten kommt und dem
Vertragszweck am besten entspricht.

Soweit der AG Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder o6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen ist, ist Bad Segeberg ausschlie3licher Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis
unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten.

Bad Segeberg, den 04.08.2009



